
SUBDOMINIO: PROGRAMACIÓN Y OPERACIONES

Mejora la calidad, aumenta la eficiencia, reduce los costos, logra entregas a tiempo, escala el 
crecimiento y obtén una ventaja competitiva con una solución integral.

DESCRIPCIÓN GENERAL
Las soluciones de programación y operaciones respaldan las instalaciones pequeñas y medianas con 
un sistema empresarial de fabricación integral que respalda un proceso de pedido a efectivo y de 
adquisición a pago totalmente integrado.

Los roles de visor de programación y operaciones ofrecen una solución de software de planificación 
de recursos empresariales (ERP). Esta solución ofrece un enfoque simplificado y listo para usar para 
la fabricación ajustada y la cadena de suministro optimizada.

Dominio: DELMIA



•Eliminar los procesos manuales y las redundancias.

•Salvaguardar la propiedad intelectual.

•Una factura de fabricación integrada que permite un único punto de recopilación de datos para 
materiales, mano de obra, gastos generales y otras herramientas o equipos.

•Mejorar la calidad y reducir los costos mientras digitalizas las operaciones diarias.

•Mejorar el tiempo de trazabilidad y reducir el proceso de recuperación de horas a minutos.

•Maximizar la eficiencia de la cadena de suministro al tiempo que reduce los errores de 
distribución.

Roles

Business Operations

Mantener la oferta y la demanda al tiempo que brinda soluciones para comunicar información clave 
sobre el estado del producto a proveedores y clientes.

El rol de visor de operaciones comerciales proporciona acceso a WebIQ lo que permite a los usuarios:

•Ver, procesar y editar la información del pedido del cliente: responder preguntas sobre 
disponibilidad del inventario, precios y estado de envío.

•Realizar un seguimiento de las devoluciones de clientes, emitir números de material de 
autorización de devolución, administrar devoluciones de inventario e iniciar productos de 
reemplazo.

•Ver, procesar y administrar los requisitos de la orden de compra según las excepciones de 
planificación de recursos materiales.

•Generar análisis de rendimiento de proveedores bajo demanda aumentando la visibilidad.

•Automatizar la comunicación entre clientes y proveedores mediante la configuración de alertas 
para enviar automáticamente pedidos de clientes y documentos de órdenes de compra mediante 
la configuración de acciones de alerta.

•Aumentar la visibilidad y la integración con otros procesos comerciales utilizando flujos de 
trabajo colaborativos.
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Beneficios:



Financial Administrator

Administra planes financieros estratégicos con una solución completa de administración financiera 
que respalde las actividades de contabilidad diaria, presupuestación y costos.

El rol de visor de administrador financiero proporciona acceso a WebIQ lo que permite:

•Generar rápidamente informes y análisis finanieros utilizando paneles y plantillas 
personalizables.

•Gestionar las variaciones e ineficiencias adversas para mejorar los márgenes y ejecutar controles 
de costes efectivos en todos los departamentos.

•Ejecutar las mejores prácticas de cobro de efectivo para reducir los días hasta las ventas 
pendientes y las deudas incobrables.

•Mejorar el flujo de entrada de recibos de inventario con una factura optimizada para el proceso 
digital de coincidencia de recibos.

•Recopilar y generar informes mensuales, trimestrales y de fin de año.

•Aumentar la visibilidad y la integración con otros procesos comerciales.
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Logistics and Distribution Manager

Planifica y ejecuta la transferencia de mercancías dentro de una instalación, a través de múltiples 
almacenes, y de entrada o salida a un cliente o proveedor.

El rol de visor de administrador de logística proporciona acceso a WebIQ lo que permite a los usuarios:

•Digitalizar el mantenimiento de registros de gestión de inventario para recepción, envío y 
transferencia de productos.

•Crear envíos rápidamente utilizando un sistema de ticket de recogida y automatiza la impresión 
de la documentación requerida como certificado de conformidad, conocimiento de embarque y 
factura comercial.

•Capacidad para crear etiquetas personalizadas y estándar en el punto de recepción, fabricación 
y envío.

•Definir controles de tolerancia de envío y recepción para gestionar el envío y la recepción por 
debajo y por encima.

•Hacer cumplir la trazabilidad del lote y el método de inventario primero en entrar, primero en 
salir (FIFO).
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Production Engineer

Controla la lista de fabricación a lo largo del ciclo de vida de un producto a través de múltiples 
procesos de ruta de producción.

El rol de visor de producción proporciona acceso a WebIQ lo que permite a los usuarios:

•Crear, clonar y editar la lista de fabricación y los datos de enrutamiento con control total.

•Aprovechar los costos de los artículos existentes y brinda la oportunidad de agregar otro 
elementros de costos como mano de obra, gastos generales y puesta en marcha para generar una 
factura de fabricación con costos precisos.

•Comunicar y hacer cumplir las mejores prácticas con las listas de verificación de configuración y 
formularios definidos por el usuario.

•Obtener un control total sobre el ciclo de vida de los documentos de la lista de fabricación desde 
su creación hasta su obsolescencia.

•Colaborar con equipos y clientes en desviaciones de productos.

Production Planner

Programa y planifica instalaciones únicas y múltiples que permitan prácticas de manufactura esbelta 
para maximizar las ganancias y la entrega a tiempo de productos de calidad.

El rol de planificador de producción proporciona acceso a WebIQ lo que permite a los usuarios:



•Gestionar de forma precisa y eficaz todos los recursos y requisitos necesarios para satisfacer la 
demanda de fabricación y mantener los niveles de inventario ajustados.

•Maximizar la utilización de la mano de obra y la máquina mediante las capacidades de 
programación automática.

•Evaluar la disponibilidad de material según la fecha de fabricación requerida teniendo en cuenta 
la demanda actual y los plazos de entrega del material.

•Mejorar la productividad, la eficiencia y la calidad generales con la captura de datos de procesos 
y máquinas en tiempo real.

•Automatizar la gestión de datos de productos con capacidades de edición.

•Automatizar las copias de seguridad y la impresión de informes de rutina.

System Administrator

Crea y mantenga el acceso de seguridad, establezca políticas de seguridad, implemente alertas de 
monitoreo y personaliza informes para optimizar y automatizar.

La función de visor de administrador de sistema proporciona acceso a WebIQ lo que permite a los 
usuarios:

•Controlar el acceso de usuarios internos y externos y mantén la seguridad del usuario, aplica 
roles estándar y define el uso de esos con controles de nivel de aplicación.

•Generar los datos estáticos utilizados para configuración del software, con un enfoque 
específico en los parámetros que son globales, como sitio web, el correo electrónico y las 
configuraciones de impresión.

•Explorar los metadatos para obtener una visión más profunda de la estructura de los datos y 
crea mejores informes, consultas y etiquetas.

•Automatizar las copias de seguridad, la impresión de informes de rutina u otras actividades 
programadas.

•Mantener y actualizar fácilmente el sistema para obtener nuevas funciones.

www.intelligy.com (614) 417 32 77 contacto@intelligy.com

Si tienes alguna duda...¡Contáctanos!


